
 
PRIVACY POLICY OF GROUP A05 SP. Z O.O. (english) 

 
Administrator's data 
we would like to inform you that the administrator of your personal data is Grupa A05 Sp. z o.o.,  
with headquarters in Krakow, ul. Kasprzyckiego 6 30-252 Kraków, entered into the National Court 
Register under the number KRS 0000131043, with NIP number 676-01-02-956, hereinafter referred  
as the "Company". Contact with the Company regarding the protection of personal data is possible at 
the following e-mail address: a05@a05.pl  
 
Goals and basics of personal data processing 
Wishing to exercise due diligence in protecting the privacy of people using our services, we would 
like to inform you that as part of its operations, the Company processes personal data for various 
purposes, but always in accordance with the law and therefore introduces the following regulations 
name Privacy policy. 
The purposes of processing personal data together with the legal basis: 

• In order to send newsletters, which can be registered using the form on the Company's 
website or on the websites of events organized by us, we process personal data such as:  
e-mail address, name and surname. The legal basis for such data processing is art. 6 par. 1 lit. 
of the RODO, which allows personal data to be processed, if the user consented to it. 

•  In order to contact the User, we process such personal data by phone: phone number, 
name, surname and e-mail address. The legal basis for such data processing is art. 6 par. 1 lit. 
of the RODO, which allows personal data to be processed, if the user has given his consent. 

•  In order to register for a conference, congress or other event organized or operated by the 
Company by sending a contact or registration form, we process personal data in order to 
correctly process your application/contract, issue documentation proving participation, issue 
payment confirmation and archiving. as: name and surname, e-mail address, home address, 
telephone number, PESEL number, date of birth. The legal basis for such data processing is 
art. 6 par. 1 lit. of the RODO, which allows personal data to be processed, if the User agrees. 

• If the User decides to use the services we offer, the basis for processing his data will be Art. 6 
par. 1 lit. b RODO - these data will be necessary for the implementation of the contract 
between us, the subject of which is specified in it. The element of contract performance is 
m.in. issuing a certificate or a certificate in which we will post personal data. 

• In order to send commercial communications and offers related to organized conferences 
and events or services offered by means of electronic communication, if it was previously 
agreed to receive such commercial information, e.g. during registration for another event or 
transferred in another form to the Company . 

• In order for our websites to function properly, update them and publish information on 
them, we cooperate with hosting companies and websites that service our websites. To this 
end, these companies have access to personal data collected by the Company in the scope 
described above. We have written more about these companies in the following paragraphs. 
 

Cookies 
1. The company on it’s websites uses the so-called cookies, or short text information, saved on a 
computer, phone, tablet or other user device. They can be read by our system as well as by systems 
belonging to other entities we use our services (eg Facebook, Google). 
2. Cookies meet many very important functions on the website: 
• ensuring security - cookies are used to authenticate users and prevent unauthorized use of the 

client's panel. They are therefore used to protect the user's personal data against unauthorized 
access; 
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• they influence the processes and efficiency of using the website - cookies are used to make the 
website work efficiently and to make use of the features available on it, which is possible, among 
other things, by remembering the settings between subsequent visits on the website. Thanks to 
them, you can efficiently navigate the website and individual subpages; 

• inform about the state of the session - in cookies, information about how visitors use the website 
is often saved, eg which subpages are most often displayed; they also enable identification of 
errors displayed on some subpages. Cookies used to save the so-called "Session state" helps, 
therefore, improve services and increase the comfort of browsing; 

• maintaining the state of the session - if the client logs in to his panel, cookies allow the session to 
be sustained. This means that after switching to another subpage, you do not have to enter your 
login and password again each time, which contributes to the comfort of using the website; 

• creating statistics - cookies are used to analyze how users use the website (how many websites 
open, how long they remain on the website, which content arouses the most interest, etc.). 
Thanks to this, you can constantly improve the website and adapt its operation to the 
preferences of users. In order to track activity and create statistics, we use Google tools, such as 
Google Analytics; in addition to reporting website usage statistics, the Google Analytics pixel can 
also be used, along with some of the cookies described above, to help display more relevant 
content to the user on Google services (e.g. Google search) and across the web; 

• using social functions - on the website we have so-called Facebook pixel, which allows you to like 
our fan page on this site while using the site. However, to make this possible, we need to use the 
cookies provided by Facebook. 

3. Many cookies are anonymized - no additional information, based on them we are unable to 
identify the User's identity. 
4. By default, the web browser allows the use of cookies on the device, so when you first visit, please 
agree to the use of cookies. However, if you do not wish to use cookies while browsing the website, 
you can change the settings in the web browser - completely block the automatic support of cookies 
or request notification whenever you post cookies on your device. Settings can be changed at any 
time.  
5. While respecting the autonomy of all people using the website, we feel, however, that we must 
notify you that disabling or limiting the use of cookies may cause quite serious difficulties in using the 
website, eg in the form of having to log in to each subpage, longer charging period websites, 
restrictions on the use of functionality, limitations in liking a page on Facebook, etc.  
6. If the above information is insufficient, please contact a05@a05.pl 
 
The right to withdraw consent 
1. If the processing of personal data is based on consent, the consent may be revoked at any time - at 
it’s sole discretion. 
2. If you would like to withdraw your consent to the processing of personal data, it is sufficient for 
this purpose: 
• send an email directly to the Company at the address a05@a05.pl  
3. If the processing of your personal data took place on the basis of your consent, its withdrawal does 
not mean that the processing of personal data up to this point infringed the law. 
 
The requirement to provide personal data 
1. Providing any personal data is voluntary and depends on your decision. However, in some cases, 
providing certain personal data is necessary to meet the expectations of using the services that we 
offer through our website or websites dedicated to events organized by us. 
2. To receive the newsletter, it is necessary to provide an e-mail address - without this we are not 
able to send information about our activities and issues related to the profile of our business. 
3. In order to be able to pick up a call exchanged via CallPage, it is necessary to provide a phone 
number - without this we are unable to make a call to you. 
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4. To be able to correctly carry out the service you have subscribed to through our website 
(conference, congress, event, etc.), it is necessary to provide your name, e-mail address, optional 
telephone number, PESEL number and date of birth. 
 
Automated decision making and profiling 
We kindly inform you that we do not make automated decision-making, including on the basis of 
profiling. 
Recipients of personal data 
1. In our activities, we use the help of other entities, which often involves the necessity to provide 
personal data. Therefore, if necessary, we pass your personal data to the following recipients: 
• Grupa KKI-BCI Sp.  z o.o. 
• Netventure Sp. z o.o., owner of the Syskonf Conference System 
• Venture Plus 
These entities process personal data only by providing services to the Company - they do not have 
the right to use your personal data for other purposes or to transfer them without our knowledge 
and consent to other entities.  
2. In addition, it may happen that, for example, on the basis of the appropriate law or decision of the 
competent authority, we will have to transfer your personal data to other entities, be it public or 
private. It is difficult for us to predict who may apply for the disclosure of personal data. However, 
every case of request to provide personal data is analysed very carefully so as not to provide 
information about you to an unauthorized person. 
 
Transfer of personal data to third countries 
1. Please be advised that we use popular services and technologies offered by entities such as 
Microsoft or Google. These companies are based outside the European Union and are therefore 
treated as third countries in the light of the provisions of the GDPR. 
2. The ROPE imposes certain restrictions on the transfer of personal data to third countries. 
Therefore, each personal data administrator is required to establish the legal basis for such 
transmission. 
3. For our part, we ensure that when using services and technologies, we will only transfer personal 
data to entities from the European Union or the United States, but for the latter only those who have 
joined the Privacy Shield, based on the decision of the European Commission with on July 12, 2016 - 
more on this subject can be read on the European Commission website available at 
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfersoutside-eu/eu- us-privacy-
shield_pl   
Entities that have joined Privacy Shield guarantee that they will comply with the high standards of 
personal data protection that are in force in the European Union, that is why using their services and 
technologies offered in the processing of personal data is legal. 
4. We will provide you with additional explanations regarding the transfer of personal data at any 
time, in particular when this issue raises your concern. You also have the right to obtain a copy of 
your personal data transferred to a third country. 
 
The period of personal data processing 
1. In accordance with applicable law, we process your personal data only for the time that is needed 
to achieve a specific goal (one of the goals we have set out above). After this period, your personal 
data will be irretrievably deleted or destroyed. 
2. Regarding individual periods of personal data processing, we indicate that we process personal 
data for the period of: 
• duration of the contract - in relation to personal data processed in order to conclude and 

perform the contract 



• 3 years or 10 years + 1 year - in relation to personal data processed in order to establish, 
investigate or defend claims (the length of the period depends on whether you are an 
entrepreneur or not); 

• 6 months - in relation to personal data that were collected in the valuation of the service, and at 
the same time there was no immediate conclusion of the contract (we need this data if you 
would like to come back to us during this period - it will be easier for us to determine your 
needs); 

• 5 years - in relation to personal data related to the fulfillment of obligations under tax law (this 
time counts from the end of the calendar year in which the tax obligation arose related to the act 
of processing your data); 

• until the consent is withdrawn or the purpose of the processing is achieved, however, not longer 
than 5 years - in relation to personal data processed on the basis of consent; 

• until the opposition has been successfully filed or the purpose of processing has been achieved, 
but not for more than five years - in relation to personal data processed on the basis of a 
legitimate interest of the Company or for marketing purposes; • until obsolescence or 
obsolescence, but no more than three years - in relation to personal data processed mainly for 
analytical purposes, the use of cookies and the administration of the website. 

3. We count the periods in the years from the end of the year in which we began to process personal 
data to improve the process of removing or destroying personal data. Separate calculation of the 
deadline for each contract concluded or consent would entail significant organizational and technical 
difficulties, as well as significant financial outlay, therefore establishing one date of removal or 
destruction of personal data allows us to manage this process more efficiently. Of course, if you use 
the right to "forget", such situations are considered individually. 
4. An additional year associated with the processing of personal data collected for the purpose of the 
contract is dictated by the fact that you can submit a claim just before the expiry of the limitation 
period - in such a situation your request (or lawsuit) may be delivered to us late. 
 
Rights of personal data subjects 
1. You have the right to: 

• access to your personal data; 
• changes in personal data (written form); 
• deletion of personal data; 
• restrictions on the processing of personal data; 
• opposition to the processing of personal data; 
• moving out personal data. 

2. If you want to understand more exactly what these rights are, you need to read the law, ie you 
need to read the text of the General Regulation on the processing of personal data (the so-called 
GDPR). 
3. We indicate that these rights are not absolute, and therefore we may refuse you to comply with 
law in certain situations. However, if we refuse to accept the request, then only after careful 
consideration and only if the refusal to take into account the request is necessary. 
4. You can exercise your rights by sending an email directly to the Company at the address 
a05@a05.pl  
 
The right to lodge a complaint 
If you believe that your personal data is processed contrary to applicable law, you can complain to 
the President of the Office of Personal Data Protection. 
Final Provisions 
1. In the scope not covered by this Privacy Policy, there are provisions regarding the protection of 
personal data. 
2. This Privacy Policy applies from January 1st, 2026 
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POLITYKA PRYWATNOŚCI FIRMY GRUPA A05 SP. Z O.O.(polski) 
Dane administratora: 
Informujemy, że administratorem Państwa danych osobowych jest firma Grupa A05 Sp. z o.o.,  
z siedzibą w Krakowie, przy ul. Kasprzyckiego 6, 30-252 Kraków, wpisana do Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000131043, posiadająca numer NIP 676-01-02-956, zwana dalej  
„Spółką”. Kontakt ze Spółką w sprawie ochrony danych osobowych jest możliwy pod następującym 
adresem e-mail: a05@a05.pl  
 
Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych 
Chcąc zachować należytą staranność w zakresie ochrony prywatności osób korzystających z naszych 
usług, informujemy, że w ramach swojej działalności Spółka przetwarza dane osobowe w różnych 
celach, zawsze jednak zgodnie z prawem, i w związku z tym wprowadza niniejsze zasady o nazwie 
Polityka prywatności. 
Cele przetwarzania danych osobowych wraz z podstawą prawną: 
•    W celu wysyłania newsletterów, na które można się zapisać za pomocą formularza na stronie 
internetowej Spółki lub na stronach internetowych organizowanych przez nas wydarzeń, 
przetwarzamy takie dane osobowe jak:  
adres e-mail, imię i nazwisko. Podstawą prawną takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. 
RODO, który zezwala na przetwarzanie danych osobowych, o ile użytkownik wyraził na to zgodę. 
•     W celu skontaktowania się z Użytkownikiem przetwarzamy następujące dane osobowe: numer 
telefonu, imię, nazwisko oraz adres e-mail. Podstawą prawną takiego przetwarzania danych jest art. 
6 ust. 1 lit. RODO, który zezwala na przetwarzanie danych osobowych, o ile użytkownik wyraził na to 
zgodę. 
•     W celu rejestracji na konferencję, kongres lub inne wydarzenie organizowane lub prowadzone 
przez Spółkę poprzez przesłanie formularza kontaktowego lub rejestracyjnego przetwarzamy dane 
osobowe w celu prawidłowego rozpatrzenia zgłoszenia/umowy, wystawienia dokumentacji 
potwierdzającej udział, wystawienia potwierdzenia płatności oraz archiwizacji, takie jak: imię i 
nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania, numer telefonu, numer PESEL, data urodzenia. Podstawą 
prawną takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, który zezwala na przetwarzanie 
danych osobowych, o ile Użytkownik wyrazi na to zgodę. 
•    Jeśli Użytkownik zdecyduje się skorzystać z oferowanych przez nas usług, podstawą przetwarzania 
jego danych będzie art. 6 ust. 1 lit. b RODO – dane te będą niezbędne do realizacji umowy między 
nami, której przedmiot jest w niej określony. Elementem realizacji umowy jest m.in. wydanie 
certyfikatu lub zaświadczenia, w którym umieścimy dane osobowe. 
•    W celu wysyłania informacji handlowych i ofert związanych z organizowanymi konferencjami i 
wydarzeniami lub usługami oferowanymi za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, o 
ile wcześniej wyrażono zgodę na otrzymywanie takich informacji handlowych, np. podczas rejestracji 
na inne wydarzenie lub przekazano je w innej formie Spółce. 
•    Aby nasze strony internetowe działały prawidłowo, były aktualizowane i publikowały na nich 
informacje, współpracujemy z firmami hostingowymi oraz serwisami obsługującymi nasze strony 
internetowe. W tym celu firmy te mają dostęp do danych osobowych zebranych przez Spółkę w 
zakresie opisanym powyżej. Więcej o tych firmach napisaliśmy w kolejnych akapitach. 
 
Pliki cookie 
1. Firma na swoich stronach internetowych wykorzystuje tzw. pliki cookie, czyli krótkie informacje 
tekstowe zapisywane na komputerze, telefonie, tablecie lub innym urządzeniu użytkownika. Mogą 
one być odczytywane zarówno przez nasz system, jak i przez systemy należące do innych podmiotów, 
z których usług korzystamy (np. Facebook, Google). 
2. Pliki cookie pełnią wiele bardzo ważnych funkcji na stronie internetowej: 



•    zapewniają bezpieczeństwo – pliki cookie służą do uwierzytelniania użytkowników i zapobiegania 
nieuprawnionemu korzystaniu z panelu klienta. Służą zatem do ochrony danych osobowych 
użytkownika przed nieuprawnionym dostępem; 
wpływają na przebieg i wydajność korzystania ze strony internetowej – pliki cookie służą do 
zapewnienia sprawnego działania strony oraz umożliwienia korzystania z dostępnych na niej funkcji, 
co jest możliwe między innymi dzięki zapamiętywaniu ustawień między kolejnymi wizytami na 
stronie; Dzięki nim można sprawnie poruszać się po stronie i poszczególnych podstronach; 
•    informują o stanie sesji – w plikach cookie często zapisywane są informacje o tym, w jaki sposób 
użytkownicy korzystają ze strony, np. które podstrony są najczęściej wyświetlane; umożliwiają one 
również identyfikację błędów wyświetlanych na niektórych podstronach. Pliki cookie 
wykorzystywane do zapisywania tzw. „stanu sesji” pomagają zatem ulepszać usługi i zwiększać 
komfort przeglądania; 
•    utrzymywanie stanu sesji – jeśli klient loguje się do swojego panelu, pliki cookie pozwalają na 
utrzymanie sesji. Oznacza to, że po przejściu na inną podstronę nie trzeba za każdym razem 
ponownie wprowadzać loginu i hasła, co przyczynia się do komfortu korzystania ze strony; 
•    tworzenie statystyk – pliki cookie służą do analizy sposobu, w jaki użytkownicy korzystają ze 
strony (ile stron otwierają, jak długo pozostają na stronie, które treści budzą największe 
zainteresowanie itp.). Dzięki temu możemy stale ulepszać stronę i dostosowywać jej działanie do 
preferencji użytkowników. W celu śledzenia aktywności i tworzenia statystyk korzystamy z narzędzi 
Google, takich jak Google Analytics; oprócz raportowania statystyk dotyczących korzystania ze strony, 
piksel Google Analytics może być również wykorzystywany, wraz z niektórymi z opisanych powyżej 
plików cookie, do wyświetlania bardziej trafnych treści dla użytkownika w usługach Google (np. 
wyszukiwarce Google) oraz w całej sieci; 
•    korzystanie z funkcji społecznościowych – na stronie internetowej mamy tzw. piksel Facebooka, 
który pozwala polubić naszą stronę fanowską na tej witrynie podczas korzystania z niej. Aby jednak 
było to możliwe, musimy korzystać z plików cookie dostarczanych przez Facebooka. 
3. Wiele plików cookie jest anonimowych – nie zawierają one żadnych dodatkowych informacji, na 
podstawie których nie jesteśmy w stanie zidentyfikować tożsamości Użytkownika. 
4. Domyślnie przeglądarka internetowa zezwala na używanie plików cookie na urządzeniu, więc 
podczas pierwszej wizyty prosimy o wyrażenie zgody na ich używanie. Jeśli jednak nie chcesz 
korzystać z plików cookie podczas przeglądania strony, możesz zmienić ustawienia w przeglądarce – 
całkowicie zablokować automatyczne obsługiwanie plików cookie lub poprosić o powiadomienie za 
każdym razem, gdy pliki te są zapisywane na Twoim urządzeniu. Ustawienia można zmienić w 
dowolnym momencie.  
5. Szanując autonomię wszystkich osób korzystających ze strony internetowej, uważamy jednak, że 
musimy poinformować Państwa, iż wyłączenie lub ograniczenie korzystania z plików cookie może 
spowodować dość poważne trudności w korzystaniu ze strony internetowej, np. w postaci 
konieczności logowania się na każdej podstronie, dłuższego czasu ładowania stron, ograniczeń w 
korzystaniu z funkcjonalności, ograniczeń w polubieniu strony na Facebooku itp.  
6. Jeśli powyższe informacje są niewystarczające, prosimy o kontakt pod adresem a05@a05.pl 
 
Prawo do cofnięcia zgody 
1. Jeśli przetwarzanie danych osobowych opiera się na zgodzie, zgoda ta może zostać cofnięta w 
dowolnym momencie – według własnego uznania. 
2. Jeśli chcesz cofnąć zgodę na przetwarzanie danych osobowych, wystarczy w tym celu: 
•    wysłać wiadomość e-mail bezpośrednio do Spółki na adres a05@a05.pl  
3. Jeśli przetwarzanie Państwa danych osobowych odbywało się na podstawie Państwa zgody, jej 
wycofanie nie oznacza, że przetwarzanie danych osobowych do tego momentu było niezgodne z 
prawem. 
 
 
 



Obowiązek podania danych osobowych 
1. Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne i zależy od Państwa decyzji. Jednak w 
niektórych przypadkach podanie określonych danych osobowych jest niezbędne do spełnienia 
oczekiwań związanych z korzystaniem z usług, które oferujemy za pośrednictwem naszej strony 
internetowej lub stron poświęconych organizowanym przez nas wydarzeniom. 
2. Aby otrzymywać newsletter, konieczne jest podanie adresu e-mail – bez tego nie jesteśmy w stanie 
wysyłać informacji o naszej działalności i sprawach związanych z profilem naszej działalności. 
3. Aby móc odebrać połączenie za pośrednictwem CallPage, konieczne jest podanie numeru telefonu 
– bez tego nie jesteśmy w stanie nawiązać z Państwem połączenia. 
Abyśmy mogli prawidłowo zrealizować usługę, na którą zapisałeś się za pośrednictwem naszej strony 
internetowej (konferencja, kongres, wydarzenie itp.), konieczne jest podanie imienia i nazwiska, 
adresu e-mail, opcjonalnie numeru telefonu, numeru PESEL oraz daty urodzenia. 
 
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie 
Informujemy, że nie stosujemy zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym w oparciu o 
profilowanie. 
Odbiorcy danych osobowych 
1. W naszej działalności korzystamy z pomocy innych podmiotów, co często wiąże się z koniecznością 
przekazania danych osobowych. Dlatego w razie potrzeby przekazujemy Państwa dane osobowe 
następującym odbiorcom: 
•    Grupa KKI-BCI Sp.  z o.o. 
•    Netventure Sp. z o.o., właściciel systemu konferencyjnego Syskonf 
•    Venture Plus 
Podmioty te przetwarzają dane osobowe wyłącznie w ramach świadczenia usług na rzecz Spółki – nie 
mają prawa wykorzystywać Państwa danych osobowych do innych celów ani przekazywać ich bez 
naszej wiedzy i zgody innym podmiotom.  
2. Ponadto może się zdarzyć, że na przykład na podstawie odpowiedniej ustawy lub decyzji 
właściwego organu będziemy musieli przekazać Państwa dane osobowe innym podmiotom, zarówno 
publicznym, jak i prywatnym. Trudno nam przewidzieć, kto może wystąpić o ujawnienie danych 
osobowych. Jednak każdy przypadek wniosku o udostępnienie danych osobowych jest bardzo 
dokładnie analizowany, aby nie przekazać informacji o Państwu osobie nieuprawnionej. 
 
Przekazywanie danych osobowych do państw trzecich 
1. Informujemy, że korzystamy z popularnych usług i technologii oferowanych przez podmioty takie 
jak Microsoft czy Google. Firmy te mają siedzibę poza Unią Europejską i w związku z tym są 
traktowane jako państwa trzecie w świetle przepisów RODO. 
2. RODO nakłada pewne ograniczenia na przekazywanie danych osobowych do państw trzecich. W 
związku z tym każdy administrator danych osobowych ma obowiązek ustalić podstawę prawną 
takiego przekazania. 
3. Ze swojej strony zapewniamy, że korzystając z usług i technologii, będziemy przekazywać dane 
osobowe wyłącznie podmiotom z Unii Europejskiej lub Stanów Zjednoczonych, ale w przypadku tych 
ostatnich tylko tym, które przystąpiły do programu Privacy Shield, na podstawie decyzji Komisji 
Europejskiej z dnia 12 lipca 2016 r. - więcej na ten temat można przeczytać na stronie internetowej 
Komisji Europejskiej dostępnej pod adresem https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/data-transfersoutside-eu/eu- us-privacy-shield_pl   
Podmioty, które przystąpiły do programu Privacy Shield, gwarantują, że będą przestrzegać wysokich 
standardów ochrony danych osobowych obowiązujących w Unii Europejskiej, dlatego korzystanie z 
ich usług i technologii oferowanych w zakresie przetwarzania danych osobowych jest zgodne z 
prawem. 
4. W każdej chwili udzielimy Państwu dodatkowych wyjaśnień dotyczących przekazywania danych 
osobowych, w szczególności gdy kwestia ta budzi Państwa obawy. Mają Państwo również prawo do 
uzyskania kopii swoich danych osobowych przekazanych do państwa trzeciego. 



 
Okres przetwarzania danych osobowych 
1. Zgodnie z obowiązującym prawem przetwarzamy Państwa dane osobowe tylko przez czas 
niezbędny do osiągnięcia określonego celu (jednego z celów, które określiliśmy powyżej). Po upływie 
tego okresu Państwa dane osobowe zostaną nieodwracalnie usunięte lub zniszczone. 
2. Jeśli chodzi o poszczególne okresy przetwarzania danych osobowych, informujemy, że 
przetwarzamy dane osobowe przez okres: 
•    obowiązywania umowy – w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu zawarcia i 
wykonania umowy 
3 lata lub 10 lat + 1 rok – w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu dochodzenia, 
rozpatrywania lub obrony roszczeń (długość tego okresu zależy od tego, czy jesteś przedsiębiorcą, czy 
nie); 
•    6 miesięcy – w odniesieniu do danych osobowych, które zostały zebrane w ramach wyceny usługi, 
a jednocześnie nie doszło do natychmiastowego zawarcia umowy (potrzebujemy tych danych, jeśli 
zechcesz do nas wrócić w tym okresie – łatwiej będzie nam określić Twoje potrzeby); 
•    5 lat – w odniesieniu do danych osobowych związanych z wypełnianiem obowiązków 
wynikających z przepisów podatkowych (okres ten liczy się od końca roku kalendarzowego, w którym 
powstał obowiązek podatkowy związany z przetwarzaniem Państwa danych); 
•    do momentu cofnięcia zgody lub osiągnięcia celu przetwarzania, jednak nie dłużej niż 5 lat – w 
odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody; 
•    do momentu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub osiągnięcia celu przetwarzania, jednak nie 
dłużej niż pięć lat – w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie prawnie 
uzasadnionego interesu Spółki lub w celach marketingowych; • do momentu utraty aktualności lub 
przedawnienia, jednak nie dłużej niż trzy lata – w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych 
głównie w celach analitycznych, wykorzystania plików cookie oraz administrowania stroną 
internetową. 
3. Okresy liczymy w latach od końca roku, w którym rozpoczęliśmy przetwarzanie danych osobowych, 
aby usprawnić proces usuwania lub niszczenia danych osobowych. Oddzielne obliczanie terminu dla 
każdej zawartej umowy lub zgody wiązałoby się ze znacznymi trudnościami organizacyjnymi i 
technicznymi, a także znacznymi nakładami finansowymi, dlatego ustalenie jednej daty usunięcia lub 
zniszczenia danych osobowych pozwala nam efektywniej zarządzać tym procesem. Oczywiście, jeśli 
skorzystasz z prawa do „bycia zapomnianym”, takie sytuacje są rozpatrywane indywidualnie. 
4. Dodatkowy rok związany z przetwarzaniem danych osobowych zebranych na potrzeby umowy 
wynika z faktu, że możesz zgłosić roszczenie tuż przed upływem terminu przedawnienia – w takiej 
sytuacji Twoje żądanie (lub pozew) może dotrzeć do nas z opóźnieniem. 
 
Prawa osób, których dane dotyczą 
1. Masz prawo do: 
•    dostępu do swoich danych osobowych; 
•    zmiany danych osobowych (forma pisemna); 
•    usunięcia danych osobowych; 
•    ograniczenia przetwarzania danych osobowych; 
•    sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych; 
•    przeniesienia danych osobowych. 
2. Jeśli chcesz dokładniej zrozumieć, na czym polegają te prawa, musisz zapoznać się z przepisami, tj. 
przeczytać tekst ogólnego rozporządzenia o przetwarzaniu danych osobowych (tzw. RODO). 
3. Zwracamy uwagę, że prawa te nie mają charakteru bezwzględnego, dlatego w niektórych 
sytuacjach możemy odmówić spełnienia Twojego żądania. Jeśli jednak odmówimy uwzględnienia 
wniosku, nastąpi to wyłącznie po dokładnym rozpatrzeniu sprawy i tylko wtedy, gdy odmowa 
uwzględnienia wniosku jest konieczna. 
4. Możesz skorzystać ze swoich praw, wysyłając wiadomość e-mail bezpośrednio do Spółki na adres 
a05@a05.pl  



 
Prawo do wniesienia skargi 
Jeśli uważasz, że Twoje dane osobowe są przetwarzane niezgodnie z obowiązującym prawem, 
możesz złożyć skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
Postanowienia końcowe 
1. W zakresie nieobjętym niniejszą Polityką prywatności obowiązują przepisy dotyczące ochrony 
danych osobowych. 
2. Niniejsza Polityka prywatności obowiązuje od 1 stycznia 2026 r. 


